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Vorgeschlagen Qualifiziert Bewilligt Gestartet Realisiert

Zukunft im Quartier

Passantenfrequenzmessung
Wie viele Besucher halten sich in der Innenstadt auf? Wie beeinflussen Veranstaltungen, Baumaßnahmen und
Wetter diese Zahlen? Sensoren sollen künftig verlässliche Zahlen zur Passantenfrequenz liefern.

Projektbeschreibung
Wie alle deutschen Innenstädte steht auch die Gütersloher Innenstadt aktuell vor großen Herausforderungen. Eine
solide Datenbasis bezüglich der Passantenfrequenz kann dabei helfen, Erkenntnisse für die Planung und
Entwicklung einer nachhaltigen, attraktiven und zukunftsfähigen Innenstadt abzuleiten, heißt es von Seiten der
Stadttöchter conceptGT und Gütersloh Marketing. Auf ihre Initiative hin wird die Stadt Gütersloh entsprechende
Sensoren in der Innenstadt anbringen, die die Besucherzahlen und -frequenzen datenschutzkonform erheben.

https://www.guetersloh.digital/gd/projekte/passantenfrequenzmessung.php
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Smart-City-Förderung

Ziele
Dieses Projekt verfolgt folgende Ziele aus der Digitalen Agenda:

Die Innenstadt als Handels-, Wohn- und Gewerbeort stärken

Zielgruppe
Wirtschaft, Einzelhandel

Vorgehen
Zunächst wurden Personenzähler auf Basis von Bewegungssensoren an den dreizehn wichtigsten Ein- und
Zugängen zur Innenstadt angebracht. Die Datenübertragung erfolgt über Mobilfunk. Die Daten sind anonymisiert,
lassen keine Rückschlüsse auf einzelne Personen zu und sind somit datenschutzkonform.

Verortung
Innenstadt

Projekt-Historie
12.01.2026 conceptGT und Gütersloh Marketing werten die vorliegenden Ergebnisse gemeinsam mit der

Stadt Gütersloh aus, um daraus konkrete Handlungsempfehlungen für die Weiterentwicklung der
Innenstadt abzuleiten. So flossen erste Erkenntnisse unter anderem in die Weiterentwicklung des
Konzepts zur Ausgestaltung des Wochenmarktes ein.

05.12.2025 Nach rund einem Jahr Projektlaufzeit liegt eine durchgängige 24/7-Datengrundlage für die 1A-
Lage der Gütersloher Fußgängerzone vor. Ergänzend angeschaffte mobile Sensoren liefern
seitdem belastbare Daten zur Besucherfrequenz am Theater Gütersloh sowie zur Nutzung
ausgewählter Verkehrsräume.

01.02.2025 Nach einer zweimonatigen Testphase passt der Sensorsystem-Hersteller die Zählstandorte an und
optimiert deren Positionierung, um die Datenqualität und Aussagekraft der Messungen weiter zu
erhöhen.

03.12.2024 Zum Beginn des Weihnachtsmarktes beginnt an zwölf Zählstationen an zentralen Punkten in der
Innenstadt  die anonymisierte Zählung von Daten zur Passanten- und Radfahrerfrequenz.

15.05.2023 Das Projekt hat im Ausschuss für Digitalisierung, Wirtschaftsförderung und Stadtmarketing grünes
Licht bekommen.
Wie viele Menschen besuchen die Gütersloher Innenstadt?

https://www.guetersloh.digital/de/rathaus/presseportal/news/meldungen/passanten-innenstadt-messung.php
https://www.guetersloh.digital/gd/projekte/passantenfrequenzmessung.php
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Ansprechpartner:in
Stadt Gütersloh

https://www.guetersloh.digital/gd/akteure/stadt-guetersloh.php
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